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Introduccion

Con el presente documento valido para el nivel Secundario, modalidad Orientada y
modalidad Técnica, se establece la asistencia técnica a los aspirantes a concursar para la
cobertura de cargos directivos titulares' — Director y Vicedirector- de gestién estatal.

Dado que los postulantes tienen diferentes formaciones, provienen de distintos campos
disciplinares y realizan practicas de escritura con una periodicidad disimil, se presentan
estas orientaciones.

El propésito de este texto es brindar herramientas para la interpretacion y resolucién de la
“problematica”, objeto de resolucién en la primera instancia de concurso.

La produccién escrita que de respuesta a la problematica presentada, requiere de un
enfoque tedrico que lo sustente, asi como también de un proceso de organizacion de la
informacion puesto que “los modos de indagar, de aprender y de pensar... [son] modos
vinculados con las formas de leer y de escribir”’.

La escritura es un proceso reflexivo de planificacién y revision de informacion, por ello,
colabora en la estructuracion del pensamiento y lo modifica. Cuando el sujeto logra modificar
lo que antes sabia sobre el tema, se esta hablando de construccién de conocimiento.

En el proceso de escribir se establece una relacién dialéctica entre el conocimiento que se
tiene y las exigencias discursivas, a efectos de organizar un texto que dé respuesta a los
destinatarios y las condiciones requeridas.

Consideramos que los distintos momentos de evaluacién del concurso constituyen
situaciones donde tanto la escritura como la exposicion oral son productoras de
conocimiento sobre el quehacer del equipo directivo.

Comprender la tematica y la problematica
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Es importante leer y analizar detenidamente la “problematica” a los fines de comprender
todos los requerimientos y de organizar las respuestas — siempre complejas- en
correspondencia con los mismos y poder proponer modos de superar el problema que se
plantea a través de acciones factibles de ser realizadas como integrante del equipo directivo.

En primer lugar, es necesario detenerse para comprender la estructura del texto de la
llamada “problematica”. Podran observarse en ella tres aspectos:

a. el enunciado introductorio,
b. la problematica propiamente dicha,
c. laconsigna.

a. El enunciado introductorio

El enunciado introductorio es un breve desarrollo que define el tema que se va a tratar en
el examen. En este acotado texto se exponen algunos sustantivos o frases sustantivadas,
reconocibles como nucleos semanticos. Uno de los nucleos semanticos expresa el tema
que se va a tratar y los otros enmarcan o contextualizan el tema y/o muestran los sujetos
involucrados. Esa construccion discursiva —en el marco de un concurso constituye la
tematica.

Al leer el enunciado, a modo de reconocimiento, se pueden resaltar los nicleos semanticos
0 nucleos de significado puesto que indican componentes necesarios a definir o datos a
contemplar al momento de comenzar a analizar y abordar el tema.

En el enunciado introductorio habitualmente se presentan:
e Eltema que se va a tratar
e La contextualizacion del tema
e La caracterizacion de los sujetos involucrados
e Una anticipacion de la problematica que se planteara posteriormente

b. La problematica propiamente dicha

La problematica propiamente dicha —en el contexto de estos concursos- consiste en un
enunciado que expresa una tension entre dos o0 mas componentes. La relacién que se
establece entre ellos se entiende como una confrontacion u oposicion.

Se reconoce una problematica cuando se distinguen aspectos o factores que obstaculizan
el proceso de ensenar o el proceso de aprender en un Nivel educativo, en una escuela, en
un curso, en una situacién didactica.

Comprender la problematica significa:
e Poner en relieve los factores involucrados en las tensiones u oposiciones
e Reconocer los sujetos que participan en ellas
e Interpretar en qué consiste el conflicto en sus variadas alternativas

c. La consigna

A continuacion de la problematica se plantea la consigna. Las consignas son indicaciones
precisas acerca de las acciones o intervenciones a desarrollar por el concursante con el
propésito de resolver la problematica.

Las lecturas del planteo de las consignas deben realizarse desde la figura o cargo por el que
se concursa, esto permitira idear intervenciones posicionandose en la funcion.

Es decir, una vez identificado el problema el concursante debe preguntarse, entre otras
cosas: ¢como voy a hacer frente a este problema? ;Cémo voy a intervenir desde mi funcion



como integrante del Equipo Directivo? ;Como puedo orientar a los actores involucrados en
esta problematica para concretar una solucion?

A modo de ejemplo presentamos tres posibles problematicas a fin de posibilitar su analisis:
PROBLEMATICA 1

Los nuevos disenos curriculares de la Escuela de Educacion Secundaria Técnica
establecen en su marco general que son comunes y prescriptivos.
Siendo que es obligatoria su implementacién esto no sucede en todas las materias y
con todos los profesores.
e Explicite y fundamente la importancia de la implementacién de los Disefios
curriculares.
e Desarrolle lineas de accion concretas a implementar en la escuela que usted
debe conducir, especificando a quienes involucraria.
e Formule acciones de monitoreo y de evaluacién de lo implementado

PROBLEMATICA 2

La Educacion Secundaria Técnica tiene en el centro de sus preocupaciones el desafio de
lograr la inclusién y la permanencia para que todos los jovenes de la provincia finalicen la
educacion obligatoria con aprendizaje.
Como equipo directivo de una escuela se hace necesario establecer lineas de accién
especificas que puedan concretar estos objetivos.
e Explique y fundamente, tedrica y normativamente, dichos conceptos
e Proponga lineas de accién concretas que propendan al logro de la obligatoriedad,
la inclusién y la permanencia con aprendizaje.
e Establezca actores con quienes lo trabajaria y como evaluaria la puesta en
marcha de dichas acciones.

PROBLEMATICA 3

En cada una de las propuestas expresadas en los disefios curriculares se busca
provocar el reconocimiento de las préacticas juveniles y transformarlas en parte
constitutiva de las experiencias pedagdégicas de la escolaridad. Con ello se busca
también fortalecer la identidad, la ciudadania y la preparacion para el mundo adulto,
entendiendo que su inclusién en la escuela hace posible la formacion de sujetos libres
para expresarse, actuar y transformar la sociedad.

Es necesario definir lineas de accion concreta como equipo directivo de una escuela.

e Explique y fundamente dichos conceptos

e Proponga lineas de accién que propendan al reconocimiento de las practicas
juveniles participativas, la inclusion y la permanencia.

e Establezca actores con quienes lo trabajaria y cdmo evaluaria la puesta en
marcha de dichas acciones.

En los ejemplos podemos observar:



e El enunciado introductorio

Problematica 1. a Los nuevos disefios curriculares de la Escuela de Educacion
Secundaria Técnica establecen en su marco general que soh comunes y

prescriptivos.

Problematica 2. a La Educacién Secundaria Técnica tiene en el centro de sus
preocupaciones el desafio de lograr la_inclusién y la permanencia para que todos los
jovenes de la provincia finalicen la educacion obligatoria con aprendizaje.

Problematica 3. a. En cada una de las propuestas expresadas en los disefios
curriculares se busca provocar el reconocimiento de las practicas juveniles y
transformarlas en parte constitutiva de las experiencias pedaqodgicas de la
escolaridad. Con ello se busca también fortalecer la identidad, la ciudadania y la
preparaciéon para el mundo adulto, entendiendo que su inclusion en la escuela hace
posible la formacién de sujetos libres para expresarse, actuar y transformar la
sociedad.

e La problematica propiamente dicha

Problematica 1.b. Siendo que es obligatoria su implementacién esto no sucede en
todas las materias y con todos los profesores.

Problematica 2.b. Como equipo directivo de una escuela se hace necesario establecer
lineas de acciones especificas que puedan concretar estos objetivos.

Problemética 3.b. Es necesario definir lineas de accién concreta como equipo directivo
de una escuela.

e Laconsigna:

Problemética 1.c.

e Explicite y fundamente la importancia de la implementacién de los Disefios
curriculares.

e Desarrolle lineas de accidn concretas a implementar en la escuela que usted
debe conducir, especificando a quienes involucraria.

e Formule acciones de monitoreo y de evaluacién de lo implementado.

Problematica 2.c.

e Explique y fundamente, tedrica y normativamente, dichos conceptos.

¢ Proponga lineas de accidn concretas que propendan al logro de la obligatoriedad,
la inclusién y la permanencia con aprendizaje.

e Establezca actores con quienes lo trabajaria y como evaluaria la puesta en
marcha de dichas acciones.

Problemética 3.c.

e Explique y fundamente dichos conceptos.

e Proponga lineas de accién que propendan al reconocimiento de las practicas
juveniles participativas, la inclusion y la permanencia.

e Establezca actores con quienes lo trabajaria y cdmo evaluaria la puesta en
marcha de dichas acciones.




ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA RESOLUCION DE LA PROBLEMATICA

Antes del examen

Para la resolucion de la problematica es necesario haber abordado los bloques tematicos
previstos en la Resolucién 1600/10 y sus modificatorias, la bibliografia obligatoria y los
marcos normativos vigentes.

Para esto serd imprescindible, previo a los exdmenes, organizar un plan de lectura de los
textos en relacién con los temas establecidos en los bloques, organizando esquemas que
establezcan una correspondencia entre los textos y los temas de los bloques tematicos.

Para abordarlos sera necesario, organizar un plan de lectura de los textos para lo cual se
sugiere la utilizacion de:

> Resumenes: se trata de un texto que se construye a partir de otro, lo que exige la
lectura detenida de este ultimo para extraer de él los contenidos esenciales. El nuevo
texto no debe emplear necesariamente las mismas palabras que el de referencia,
pero si se queda con las ideas de su autor. Se define también el resumen como un
texto que reelabora aquel que se pretende abreviar, reduciendo su longitud. El autor
del resumen debe mantenerse en segundo plano y esforzarse por ser objetivo en el
intento de generar una sintesis coherente y comprensible que sea fiel al original, justa
en cuanto a la interpretacion de sus contenidos y clara en su redaccion. Sin embargo,
en el ambito de las ciencias sociales, es muy importante la reflexién del autor del
resumen, por lo que es recomendable (y casi imprescindible) que se incluya una
opinién, valoracion, critica o interpretacion de las ideas del texto. La ficha resumen,
por lo tanto, debe incluir al menos los siguientes elementos: las ideas, tesis,
conceptos principales de la lectura y una opinién de quien realiza el resumen.

> Palabras claves: se utilizan para indicar los conceptos centrales que trata un
documento. Se recomienda utilizar este recurso que serviran de guia para el cuerpo
del escrito dado que las palabras claves, son elemento de busqueda de informacién
que remiten a las fuentes donde se hayan desarrollados tales conceptos.

> Esquemas o mapas conceptuales: establecen una correspondencia entre los textos
y los bloques tematicos. Es necesario realizar una lectura ordenada, de los temas
correspondientes a cada bloque de la resolucion. De este modo se facilitara encontrar
la relacion de los textos con los temas planteados en la problematica presentada.

También se sugiere elaborar esquemas de cada uno de los textos de la bibliografia a
fin de detectar las ideas centrales y tenerlas a disposicién para su utilizacién en la
resolucién del problema.

» Simulaciones: se trata de crear situaciones problematicas a partir de su experiencia
e idear formas de resolucién como entrenamiento previo al examen.

Durante el examen

Para desarrollar el examen es importante tener en cuenta algunos aspectos organizativos
que facilitan la resoluciéon de una prueba escrita, en este caso una “problematica”.

En la escritura del examen resulta necesario utilizar hojas borradores antes de iniciar el
proceso de escritura, las mismas seran facilitadas por el jurado - no se pueden usar hojas
borradores propias -; como asi también se le entregara hojas blancas con las firmas del
jurado para que desarrollen el escrito definitivo.



Es importante que el aspirante realice, en hojas borradores, un esquema con palabras
claves que serviran de guia para el cuerpo del escrito, es posible que cuando efectue el
escrito realice modificaciones, por lo que sera necesario volver sobre el contenido del
parrafo cada vez que uno entienda que ha finalizado la idea que iba a desarrollar.

Para realizar el esquema deberé detenerse en comprender la estructura del texto de la
llamada “problematica”, para ello se tendran en cuenta los tres aspectos mencionados
como parte integrante de la estructura: el enunciado introductorio, la problematica y
la consigna.

Una vez leida la problematica, y escritas las palabras claves que orientan la escritura, sera
necesario confrontar las palabras claves con el enunciado de la problematica, esto le
permitira ir realizando ajustes acordes a la consigna dada.

Es importante y necesario considerar la administracion del tiempo para la escritura, dado
qgue su cumplimiento es estricto. A la hora prevista se debe entregar el examen al jurado, si
esto no se cumple la prueba no sera corregida quedando de este modo el aspirante fuera
del concurso.

No es aconsejable realizar el desarrollo total de la prueba en borrador y luego pasarla, es
por esto que se recomienda un esquema con palabras claves que orienten la escritura, para
luego desarrollarla en las hojas definitivas.

Recordar
e |eery analizar detenidamente la problematica

e confrontar la misma con la bibliografia establecida en la resoluciéon de convocatoria al
concurso Yy los bloques tematicos

e elaborar en borrador un esquema con palabras claves, que le permita organizar el
texto para la escritura.

e identificar y sefialar cuales son los conceptos que deben incluirse en la resolucion de
la problematica.

e volver a leer la problematica y confrontar con los conceptos claves expresados y la
bibliografia que aporta la fundamentacion.

El escrito a presentar, debe contener,

o La introduccion de la problematica, donde se sitia la tematica en la que se
explicitaran y teorizardn las tensiones y/o conflictos que se evidencian en el
enunciado. En este punto es imprescindible considerar los marcos teéricos previstos
en la bibliografia obligatoria. Esto permitird abordar y desarrollar la problematica
desde los enfoques previstos en la politica educativa.

Es importante, para poder realizar la explicacion y descripcion del tema, realizarle a
la problematica algunas preguntas como: qué es, como se define, cuales son sus
caracteristicas; que ayudan a componer explicaciones y definiciones, evitando que
las afirmaciones sean taxativas y/o universales. En este apartado es necesario poner
el acento en el tema, expandiendo las explicaciones y haciendo desprender de él las
multiples asociaciones y relaciones con otros nucleos semanticos/teméaticos.

Dentro del texto argumental de toda la prueba, los parrafos iniciales priorizan la
funcion explicativa dado que el concursante explicara y describira al Jurado su
posicionamiento tedrico frente al tema. Puede valerse de la cita de autores
explicando lo que el autor expone en su libro.
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El andlisis de la problematica. En este punto es imprescindible analizar los
componentes, las necesidades, las motivaciones e intereses que los sujetos
proyectan en esas tensiones.

Consiste en explicar el problema como la tension entre los componentes
involucrados, donde se expliciten claramente los sujetos que participan.

Es realizar una interpretacién sobre el conflicto en sus variadas alternativas,
distinguiendo aspectos que obstaculizan la concrecion de determinados logros,
donde se ponga en evidencia que la direccionalidad de la funcién pedagdgica se
confronta con otros factores que la tensionan provocando conflictividad.

Se explicaran a través de los aspectos recurrentes que se detectan a partir de la
lectura de las fuentes de datos que se corresponden con la problematica planteada:
registro de asistencia de docentes, de alumnos, planificaciones, carpetas de los
alumnos, informes de calificacion, informes de asistencia a comisiones evaluadoras,
entre otras.

Aqui el aspirante genera algunas hip6tesis sobre las causas que dieron origen y que
sostienen el problema a trabajar. Las preguntas por qué, con qué razén, por qué
motivos, con qué intenciones o propdsitos, entre otros interrogantes, colaboran
a expresar hipotéticamente las causas, para luego comprometerse en las
opciones de solucién. La explicacion da mayor pertinencia a la causa que se
sostiene. En toda problematica se hace preciso identificar algunas causas, no
obstante, abundar en ellas conlleva el riesgo de perder o desviarse del propésito
central que es producir alternativas superadoras de la situacion problema.

Es necesario aplicar a la comprensién de las tensiones varias de las dimensiones,
categorias y conceptos desarrollados en la bibliografia (establecida en la
resolucion). El desarrollo teérico adquiere mayor peso mediante la incorporacién de
ejemplos que, ademas, den cuenta de la experiencia del participante.

El plan de accion, segun la consigna y para el tratamiento de la problematica,
establece acciones fundamentadas para superar las tensiones o conflictos
planteados, es decir, el aspirante en su escrito proyecta intervenciones con el
proposito de superar el problema. Es importante recordar que las mismas deben
idearse desde la figura del cargo por el cual concursa: director o vicedirector como
parte integrante del equipo directivo.

Para establecer las acciones es necesario reconocer y contextualizar las causas de
la problematica. Algunas de las preguntas que facilitan la proyeccién de las acciones
son:

= coémo afrontar la problematica

= como promover las condiciones para la
intervencion

= qué debe hacerse

* en qué momentos y con quiénes

= como graduar las intervenciones

= con qué estrategias interpelar las practicas

= qué objetivos se persiguen

= como evaluar si las acciones conducen a
resolver la situacion, a reorientar las
acciones de los sujetos o reinstalar una
nueva situacion que mejore la inicial, entre
otras.




El recorrido de los autores estudiados permite establecer cuales de ellos van a
tratarse porque resultan utiles, justificando la eleccion. Asi, el aspirante comienza a
situar tedricamente la propuesta que conduce a “mostrar” con argumentos esas
formulaciones. Una estrategia demostrativa del dominio bibliografico es poner en
dialogo y/o debate los autores y materiales que tienen diferentes enfoques y
perspectivas sobre el tema. Es esperable que, para cada argumento, se recurra a
autores, ideas, conceptos y ejemplos.

Las preguntas que guian hacia la resolucién ofrecen respuestas variadas. Es
necesario optar por algunas respuestas y traducirlas en hipétesis de resolucion.
Luego, cuando se utilizan los materiales de la bibliografia y se explican los
argumentos de esas decisiones, el aspirante situa teéricamente su posicion. La
mencién de los argumentos, el despliegue de las ideas con la companhia de los
materiales de lectura, apoyan los argumentos.

A lo largo de la prueba escrita el docente va realizando multiples opciones. Su buen
criterio le indicara en qué oportunidad resultara justa la actividad de argumentar.
Cuando se advierta que la afirmacién dada puede generar oposicion, dudas o
sospechas en el destinatario (ya sea real: el Jurado, o de “ficcion”: el equipo
directivo, una comision de padres o el Jefe distrital o regional), se argumenta; es
decir se explican las razones. En el caso del examen los argumentos se basan en
marcos teoricos y producciones académicas de distintas disciplinas (pedagogia,
sociologia, politica educativa, didactica, psicologia, etc.).

o El cierre o conclusion de la resolucion de la problematica. Este item corresponde
al parrafo final donde se retoma lo planteado en la introduccion y se justifica como y
por qué se considera que las intervenciones planteadas en el plan de accién dan
solucion a lo planteado en la problematica.
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